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Direkt in der neuen SLB Mobile App umsteigen – 

 Ihr Wechsel ins neue Digital Banking 
 

 

Was Sie zur erfolgreichen Umstellung benötigen: 

• Ihre aktuellen Zugangsdaten (Vertragsnummer und Passwort) 

• Ihr Smartphone mit Internetzugang 

 

 

Gut zu wissen: 

Wenn Sie sowohl das SLB E-Banking als auch die SLB Mobile App nutzen, reicht die Umstellung 

auf einem der beiden Zugänge. Der andere wird automatisch mitaktualisiert.  

 

Ab sofort wird ein einheitliches Passwort für das E-Banking am Computer sowie die SLB Mobile 

App eingeführt. Das bisher für das Mobile Banking separat verwendete Passwort wird damit 

aufgehoben. 

 

PROZESS 

 

 

  

1. Melden Sie sich in Ihrer bestehenden SLB Mobile App an. 

2. Tippen Sie in der angezeigten Meldung auf "Jetzt umstellen", um die neue SLB Mobile App im App 

Store oder Google Play Store herunterzuladen.  

   

 Schritt 1  Schritt 2 
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3. Tippen Sie in der neuen App auf "Mehr Optionen" dann "per App umstellen" um die Registrierung 

zu starten. 

4. Bitte geben Sie Ihre Vertragsnummer und Ihr Passwort ein und wählen Sie "Fortfahren". 

5. Falls Sie die SMS-Authentifizierung nutzen, geben Sie den erhaltenen Code ein. (Schritt 5.1) 

Bei Airlock 2FA-Authentifizierung bestätigen Sie bitte die Anmeldung in der Airlock 2FA-App. (Schritt 5.2- 5.3) 

   

   

 Schritt 5.1 Schritt 5.2 Schritt 5.3 

 Schritt 3  Schritt 4 



 

  Seite 3 von 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Herzlichen Glückwunsch – Sie nutzen jetzt unser neues E-Banking mit  

modernen Funktionen und höchster Sicherheit.  

 

 

6. Vergeben Sie ein neues E-Banking Passwort oder nutzen Sie ihr bestehendes, sofern es die Anforderungen erfüllt.  

Das Passwort gilt neu sowohl für das E-Banking am Computer als auch für die SLB Mobile App gültig. 

 

7. Vergeben Sie einen Namen für Ihr Smartphone (z.B. iPhone Hans Muster). 

 

8. Die Umstellung Ihres E-Bankings am Computer und in der Mobile App ist abgeschlossen. 

 

   

 Schritt 6 Schritt 7 Schritt 8 

9. Die bisherige SLB Mobile App sowie das Airlock 2FA sind nicht mehr erforderlich und können 

entfernt werden. 

Hinweis: Nutzen Sie die Airlock 2FA App jedoch für andere Dienste, lassen Sie die Airlock 

2FA App installiert. 

 

 

bisherige Apps neue SLB Mobile App 


