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Schritt für Schritt ins neue E-Banking (via Computer) 
 

Was Sie zur erfolgreichen Umstellung benötigen: 

• Ihre aktuellen E-Banking Zugangsdaten (Vertragsnummer und Passwort) 

• Ihr Smartphone mit Internetzugang 

• Ihr Computer mit Internetzugang 

 

 

Gut zu wissen: 

Wenn Sie sowohl das SLB E-Banking als auch die SLB Mobile App nutzen, reicht die Umstellung 

auf einem der beiden Zugänge. Der andere wird automatisch mitaktualisiert.  

 

Ab sofort wird ein einheitliches Passwort für das E-Banking am Computer sowie die SLB Mobile 

App eingeführt. Das bisher für das Mobile Banking separat verwendete Passwort wird damit 

aufgehoben. 

 

PROZESS 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Rufen Sie unter www.slb.ch die gewohnte Login Seite für das E-Banking auf. 

2. Melden Sie sich mit Ihrer Vertragsnummer und Ihrem Passwort wie gewohnt an. 

 

3. Bestätigen Sie den Anmeldevorgang in der Airlock 2FA App. 
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4. Jetzt beginnt die Umstellung auf die neuen Onlinebanking-Dienste der SLB.  

Klicken Sie auf "Jetzt umstellen", um die Umstellung ins neue E-Banking zu starten. 

5. Installieren Sie die neue SLB Mobile App (via iOS App Store oder Google Play Store) auf Ihrem 

Smartphone und klicken Sie danach auf "Weiter". 

 

Die neue App wird künftig für die Bestätigung Ihres Logins ins E-Banking benötigt und ersetzt die 

bisherige Airlock 2FA App als zweite Sicherheitsstufe. 
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3. Gerätenamen festlegen 

  

 

 

 

 

 

 

  

6. Öffnen Sie die soeben installierte SLB Mobile App und wählen Sie "E-Banking verbinden" aus. 

Scannen Sie anschliessend den angezeigten QR-Code auf Ihrem Bildschirm.  

 

WICHTIG: Zugriff auf Kamera muss erlaubt werden. 

 

7. Vergeben Sie einen Gerätenamen für Ihr Smartphone (z.B. iPhone Hans Muster). 
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Herzlichen Glückwunsch – Sie nutzen jetzt unser neues E-Banking  

mit modernen Funktionen und höchster Sicherheit.  

8. Vergeben Sie ein neues E-Banking Passwort oder nutzen Sie ihr bestehendes, sofern es die 

Anforderungen erfüllt. Das Passwort gilt neu sowohl für das E-Banking am Computer als auch für 

die SLB Mobile App. 

9. Die Umstellung Ihres E-Bankings am Computer und in der Mobile App ist abgeschlossen. 

Klicken Sie auf "Weiter ins E-Banking". 

 

10. Lesen Sie die Nutzungsbedingungen und Rechtliche Hinweise sorgfältig durch und 

akzeptieren diese, um die Onlinebanking-Dienste der SLB weiterhin nutzen zu können. 

 

11. Die bisherige SLB Mobile App sowie die Airlock 2FA App sind nicht mehr erforderlich und 

können entfernt werden. 

Hinweis: Nutzen Sie die Airlock 2FA App jedoch für andere Dienste, lassen Sie die 

Airlock 2FA App installiert. 

 

bisherige Apps neue SLB Mobile App 


